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生活频道注册申请
• 相信生活频道后台网址：civetpublic.foxconn.com
• 点击“注册”按钮



生活频道注册申请
• 首先填写申请详细资料

1. 生活频道账号（不建议工号,用户在手机端
相信可查看到）

2. 设定密码
3. 设定频道名称（建议以频道功能相关进行命

名，用户在手机端相信可查看到）
4. 类型选择：关注台：用户主动关注频道并接

收到频道消息。服务台：申请单位后台设定
成员名单或指定组织，指定的对象才可以接
收到频道消息。广播台：申请完成后默认所
有相信用户自动关注并接收消息，除非有特
殊申请，此频道不予以开通）

5. 群发消息审核人：频道申请成功后，可在后
台向所有关注用户或者频道的权限用户群发
消息，群发消息需要审核。设定审核人后，
该审核消息会通过相信发送给对应的审核人
账户

• 点击“注册”按钮



生活频道资料上传
1. 申请资料填写完成后，首选将申请单与切结书打印出来，如果有需要修改的部分可以点击“修改”

修改完成后再行打印。（签核说明见后页）
2. 准备一个生活频道的头像，建议与频道的功能有相关，以正方形的图片显示为佳（500*500px）。

上传成功后左侧会出现上传的头像，如未显示则表示未上传成功，请重新上传
3. 签核完成的文档扫描成电子档，上传到生活频道。输入civetpublic.foxconn.com，输入申请的账号

与密码会自动进入账号资料上传的页面。点击浏览，选中文件后再点击上传文件。上传完成后相信
后台会自动收到申请请求，并尽快审核，如需求较急可电话联系相信客服560-104处理。
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生活频道表单签核
• 生活频道申请单：申请关注台，申请单位“部级主管”“经管主管”“事业处IT主管”“事业处最高

主管”四级签核完成后，即可。如申请服务台与广播台，则需要在此基础上增加“集团资安主委”签
核。

1.单位盖章要求盖单位
公章
2.请核准主管在授权代
表处签字
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